
REGLAMENTO DEL CENOTE
CENOTE REGULATIONS

-NO ESTÁ PERMITIDO EL INGRESO EN EL CENOTE 

FUERA DEL HORARIO ESTABLECIDO
Entering the cenote outside the established hours is 
strictly prohibited.

-LA ADMINISTRACIÓN DEL CENOTE SE RESERVA 

DERECHO DE ADMISIÓN
The cenote administration reserves the right to admission.

-EL CENOTE ÚNICAMENTE PUEDE SER UTILIZADO 

POR CLIENTES REGISTRADOS
The cenote can only be used by registered clients.

-NO ESTÁ PERMITIDO EL INGRESO DE ALIMENTOS O 

BEBIDAS DEL EXTERIOR
Bringing outside food or drinks into the cenote is not al-
lowed.

-ES OBLIGATORIO UTILIZAR TRAJE DE BAÑO EN 

TODO MOMENTO
It is mandatory to wear a bathing suit at all times

-ES OBLIGATORIO DUCHARSE ANTES DE INGRESAR EL AGUA
Showering before entering the water is mandatory.

-NO ESTÁ PERMITIDO EL USO DE CREMAS SOLARES, 

ACEITES O ALGÚN OTRO PRODUCTO QUE PUEDA 

DAÑAR EL ECOSISTEMA DEL CENOTE
The use of sun creams, oils, or any other products that 
could damage the ecosystem of the cenote is not allowed. 

-NO ESTÁ PERMITIDO SALTAR/TIRARSE AL AGUA 

DESDE NINGÚN PUNTO
Jumping into the water from any point is prohibited. 

-NO ESTÁ PERMITIDO HACER RUIDO QUE MOLESTE 

A LOS  DEMÁS CLIENTES
Making noise that disturbs other clients is not allowed.

HORARIO
HOURS 

11:00 AM - 18:00 PM

PROFUNIDAD MAX.
CENOTE MAX. DEPTH

13.6M

AVISO IMPORTANTE 
NO HAY GUARDAVIDAS PRESENTE 

La administración no se hace responsable 

por cualquier tipo de accidente

IMPORTANT NOTICE 
THERE IS NO LIFEGUARD PRESENT 

The administration can ́t hold responsibility 

for any kind of accident.

-NO ESTÁ PERMITIDO USAR ALTAVOCES/BOCINAS 

DE NINGÚN TIPO
The use of speakers or horns of any kind is strictly prohibited.

-NO ESTÁ PERMITIDO TENER LAS MASCOTAS SIN CORREA
Pets must be leashed at all times. 

-NO ESTÁ PERMITIDO SUBIR A LAS MASCOTAS AL 

MOBILIARIO NI ACCEDER AL AGUA
Pets are not allowed to climb on furniture or access the water.

-LOS NIÑOS DEBEN PERMANECER SIEMPRE BAJO 

DEL CUIDADO DE UN ADULTO
Children must always be under the care of an adult.

-NO SE PERMITEN INFLABLES NI JUEGOS DE AGUA
Inflatables or water games are not allowed.

-NO ESTÁ PERMITIDO INGRESAR EN EL AGUA CON 

LLUVIA O TORMENTA
Entering the water during rain or storms is not allowed.

-NO ESTÁ PERMITIDO DAÑAR Y/O SUBIRSE A LOS ARBOLES
Damaging or climbing trees is prohibited.

-SE DEBE RESPECTAR LA FAUNA Y FLORA DEL LUGAR
The fauna and flora of the place must be respected. 

-ES OBLIGATORIO ATENDER A LA SEÑALÉTICA DEL CENOTE
Paying attention to the cenote signage is mandatory.

-NO ESTÁ PERMITIDO FUMAR
Smoking is strictly prohibited.

HORARIO PROFUNIDAD MAX.
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